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Tema 1: Darfor ar det stort fokus
digital transformation

WORKSHOP
Vad ar digital transformation?
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Darfor ar det stort fokus digital transformation

Syftet med detta tema ar att du ska fa okad forstaelse for digitaliseringens del i
samhallsférandringarna och varfor digital transformation ar viktigt for en kommun.

1 2 3 4
v et gs ot e Digitaliseringens roll i . 4o Ett samtal om digital
Varfor digitalisering ar g vt gon g . Vad ar digital . g
as samhallsforandringarn . transformation, ar det
viktigt transformation? ey g
a viktigt for en kommun

och i sa fall varfor?
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Agenda

Identifiera & Planera

Vad innebar en digital transformation
e for samhallet generellt?
e for din verksamhet?

Engagera &
Skapa vilja

Gora &
Fa saker att
handa
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Check-in
ﬁ. 10 minuter

Grupper om 4-5 deltagare
Beratta for varandra.

Har du:
e hort talas om nagon ny teknik?
e testat nagon ny digital tjanst?
e 4ndrat ditt beteende baserat pa
digitaliseringen?
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Beteenden,
Varderingar
&
Digitali- Attityder
sering Q

Produkter &
Tjanster
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Vad innebar den digitala transformationen

.. for samhallet och min verksamhet?
1. Var sker den digitala transformationen?

2. Vad hander i vart samhalle?
3. Hur ar det relevant for min verksamhet?
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Digital

Ny teknik som skapar
nya och andra satt att
gora “saker” pa.

Tekniken ar sa kraftfull
att den forandrar i
slutandan hela “sakens’
system.

/

Transformation

Den omstallning som
sker for att kunna nyttja
de nya och andra satt att
gora “saker” pa.

&

YRKESROLL

AVDELNING

VERKSAMHET

BRANSCH

SAMHALLE
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“Banktjanster ar
nodvandiga,
banker ar inte
det.”

Bill Gates




3 exempel pa digital transformation
inom offentlig sektor

Skatteverket E-halsa Smarta stader/samhallen

-S'p4 =
BOTTEN : %“ Al - \ NN
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3 exempel pa overgipande transformationsresor
som mojliggdr smarta stader/samhallen

Datadriven verksamhet

Smarta stader/samhallen ar
beroende av loT (Internet of
Things)-l6sningar som anvander
sensorer och andra smarta enheter
for att samla in data om stadens
miljoforhallanden, trafikfloden,
energiforbrukning och mycket mer.

Lata data samverka
mellan olika aktorer

For att kunna samla in och integrera
data fran olika kallor anvands
smarta plattformar.

Envagin... och ut

Smarta stader/samhallen kan gora
det mojligt for medborgare att
enkelt kommunicera med
forvaltningarna och fa tillgang till
information om olika tjanster och
resurser.
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Digital transformation i Vasterbotten

E-tjansteutveckling i samverkan

Forstudie, Regional 10T plattform och LoRaWan natverk

Den smarta stadsdelen
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https://skelleftea.se/digitalisering/digitalisering-i-skelleftea-kommun/sidor/digitaliseringsprojekt/projektet-e-tjansteutveckling-i-samverkan
https://iotsverige.se/projekt/forstudie-regional-iot-i-vasterbotten
https://www.umea.se/hallbaraumea/saarbetarvi/umeassmartastadsdel.4.261d4db177613e5437b71.html

. 4 ¥ Kommunens kok ska fa
en “egen” bonde

= -

,;(

En ny upphandling ska knyta samman kommunens kok
med bondgardar.
Foto: Berit Roald/TT

Framja lokala bonder, ta tillvara pa hela
djuret och lara unga var maten kommer
ifran. Det vill Skelleftea kommun gora -
genom att knyta samman kommunens
kok med bondgardar. "Det har kdnns
jattespannande”, sager Mikael Olofsson,
bonde och representant for Skelleftea i
Lantbrukarnas riksforbund (LRF).
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Diskussion: Reflektion kring den digitala
omstallning din verksamhet gor

ii. 12 minuter

Inspireras av introduktionen:
1. Hur uppfattar du att din verksamhet paverkas?
2. Varfor ar den digitala omstallningen viktig for er?
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Valfard = kommunens
tjiansteleveranser?
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KO mu:n

Kommun [ko 'mu:n]: Via franska commune. Fran latin
communis "gemensam’, av kon "tillsammans” och
munus "uppgift’
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Traditionellt satt att
se pa valfard:

Valfard mats pa det offentligas
kostnader

Konsekvens:

Vi kommer avveckla valfarden
under kommande ar

Nytt satt att se pa valfard:

Valfard mats pa den skillnad vi
skapar for och med medborgarna

Konsekvens:
Omdefinierade behov

Forandring i arbetsuppgifter och
utforande
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Paus

20 minuter
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Vad ar en digital transformation
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Alla anpassningar en
verksamhet gor for att vara

konkurrenskraftig i en

digitaliserad varld.

,

"DIGITAL
TRANSFORMATION

=
CEE




TRANSFORMATION
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Fran den fysiska “Till digitala
“leveransen” Avdelning tjanster”
Verksamhet
AR 2017 AR 2022

PA =
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Ovning, vad krivs for att ga fran fysisk leverans
till digital tjanst?

;’ 15 minuter

Utifran de exempel ni fatt ta del av/egna erfarenheter:
Vad kravs for att ga fran fysisk leverans till digital tjanst?

e Diskuteraigrupp, grupper om 4-5 deltagare
e Dokumenteraicanvas, 9 digitala motorer

Copyright Diglourney Licencierat av Region Vasterbotten VaSterbOtten



Normer, Varderingar, Mission, Vision

g Strategiarbete & Policyarbete

%3 Ledarskap, Kultur, Kompetens, Organisering

~
“} Arbetsfléden och arbetssatt

O
@‘ IT- Infrastruktur

Q Data & Analys

g

ﬁ Erbjudande & Finansieringssatt

@ Kontaktytor

GRUPP X, Y

@ Invanare och intressenter
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Alla anpassningar en
verksamhet gor for att vara
konkurrenskraftig i en

digitaliserad varld.
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Sammanfattning

“En transformation innebar en omfattande,
koordinerad forandring som far en fundamental
paverkan pa verksamhetens strategi, strukturer,

styrsystem, kompetens och formaga samt kultur.

Alla transformationer ar forandring, men all
forandring ar inte en transformation.

.
A

A \\
L[\
]

YRKESROLL
AVDELNING
VERKSAMHET

BRANSCH

SAMHALLE
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Avslut och nasta steg
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Darfor ar det stort fokus digital transformation

Syftet med denna kurs ar att du ska fa 6kad forstaelse for digitaliseringens del i
samhallsférandringarna och varfor digital transformation ar viktigt for en kommun.

1 2 3 4
v gt e be ot e Digitaliseringens roll i . gs s Ett samtal om digital
Varfor digitalisering ar g . g . Vad ar digital . g
as samhallsforandringarn . transformation, ar det
viktigt transformation? s e g
a viktigt for en kommun

och i sa fall varfor?
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- A: Kreativa funktioner i M365 B: Al som stod i din arbetsvardag C: Informationshanteringsbingo D: Omvarldsspaning Robotar

E: Hitta fejkmailen F: Vandraik Qs digitala skor G: Antipilot - testa "sluta gora" Sjalvstudier

o Introduktion

Sugen pa larlabb?
Da ses vi 29
september 9-10

Syftet med detta temaomrade ar att du far mojlighet att utforska, testa © Va digitala verktyg och metoder

som underlattar, stodjer, okar kvaliteten pa att arbeta och leda digitalt.

Kunskapsmal
Efter genomganget temaomrade kommer du att ha
» Okad erfarenhet av att arbeta digitalt

» Okad erfarenhet av att leda digitalt
» oOkad kunskap om metoder att leda digitalt forandringsarbete
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Infor arbete med canvas

Ledarutbildning ’ DigJourney
Digital kompetens

for chefer och ledare

Vid uppstart Sa hér anvinder du detta dokument

1. Fyll i din startposition Denna canvas innehaller ett antal sidor med interaktiva
falt som du fyller i del for del under utbildningens
temaspar.
Innehallet foljer en struktur dar du bérjar med att fylla i

Efter varje temaworkshop din startposition.

2. Gér en analys Efter varje temaworkshop erbjuds du 30 minuter att
omsétta dvningar du arbetat med under workshopen

3. Samla insikter till din verksamhet for att fa action och systematik i ert

arbete med en handlingsplan fér digitalisering.
4. |dentifiera aktiviteter . .
Du kommer att arbeta med varfér och vart ni ska, hur

ska ni arbeta och bygga fér forméagor fér att komma dit
och vilka konkreta aktiviteter som kan behdva ske.

Infér avslutande traff Infor var avslutande traff har du mojlighet att arbeta
fram, uppdatera och justera din handlingsplan (ering).

5. Arbeta fram, uppdatera och och justera din
handlingsplan(ering)

Copyright DigJourney 1
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Tack for dagens workshop!

... Strax borjar vi med din canvas
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Canvas for min verksamhet
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Canvas

Ledarutbildning

Digital kompetens

for chefer och ledare

Vid uppstart

1. Fyll i din startposition

Efter varje temaworkshop
2. Gor en analys
3. Samla insikter

4. |dentifiera aktiviteter

Infor avslutande traff

5. Arbeta fram, uppdatera och och justera din
handlingsplan(ering)

Copyright DigJourney

‘) DigJourney

Sa hér anvander du detta dokument

Denna canvas innehaller ett antal sidor med interaktiva
falt som du fyller i del for del under utbildningens
temaspar.

Innehéllet foljer en struktur dar du borjar med att fylla i
din startposition.

Efter varje temaworkshop erbjuds du 30 minuter att
omsétta 6vningar du arbetat med under workshopen
till din verksamhet for att fa action och systematik i ert
arbete med en handlingsplan fér digitalisering.

Du kommer att arbeta med varfér och vart ni ska, hur
ska ni arbeta och bygga for férméagor fér att komma dit
och vilka konkreta aktiviteter som kan behéva ske.

Infér var avslutande traff har du méjlighet att arbeta
fram, uppdatera och justera din handlingsplan(ering).
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Arbete i canvas efter tema 1:

1: Din startposition - Tema 1: "Vad &r digital transformation?”

Digitalisering ar inget sjalvandamal, utan ett medel for att
uppna utveckling och transformation pa kort och lang sikt.

Utvecklingen behdver hdnga ihop med det karnuppdrag
verksamheten har och de ambitioner/krav pé féréandring som
satts for verksamheten.

Precis som med all planering kan det finnas maldokument

och strategier att ta hansyn till. Den informationen bildar din
verksamhets startposition.

Verksambhet:

Exempel: Grundskola i Nordmalings kommun

Beskriv kdrnuppdraget:

Exempel: Larande hos eleverna utifran laromal, framja
larprocesser, bedémningsprocesser, skapa larmiljé & larresurser

Beskriv varfér ni ska gora en digital transformation:

Exempel:

- Fa ledare och medarbetare i verksamheten att bli trygga i utvecklingsarbete
- Vi vill fortsatta ha de bésta skolorna i Nordmaling

- Vi vill bidra till attraktivitet & tillvaxt

- Vi vill klara av att inféra nationella digitala prov

Copyright DigJourney

Identifiera & 0 -
planera

coras -
fa saker \i\\ 'Y | -
L §

att handa

\

-

. Fyll i befintliga milstolpar/ mal fran din
handlingsplan kopplat till digitalisering
och digital transformation

Engagera &
skapa vilja

Lara &
5ka formagor

2. Fyll i det viktigaste
malet for varje
malomrade

== 3. Fyll i er 6ver-
gripande
malbild / vision

Skriv in lankar till strategiska dokument.

Exempel:

Digitaliseringsstrategi Nordmaling (lank)
Naringslivs- och tillvaxtstrategi nordmaling
Digitalisering i skolan (lank skolverket)

(I&nk)
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Tema 1: Mal i handlingsplanen

5: Bestam aktiviteter

Slutligen, titta p& uppdatering av din handlingsplan, synka den med annan systematisk verksamhetsplanering och uppféljning i ditt "arshjul”.

NARTID KORT SIKT LANGRE SIKT MAL
Effekt Ekonomiskt Ekologiskt Socialt
Ex: Klara Ex: Skapa Ex: Erbjuda fler
inférande av forutsattningar for ~ former av larande,
nationella gemensamma tillsammans med
digitala prov processer andra kommuner

Ex.
Informationsforsérjning
&infrastruktur

Ex: Arkitektur
& sakerhet

Ex: Ledning &
organisation

’ PA region
e Antipilot / Sluta géra resan Medarbetarnas lirresa A V .a.. Ste r b Otte n
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Tack for idag!
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