
Arbete: Låda 1

Hantera nutiden

Nuvarande verksamhet & affärsmodell.

Mål: Optimera, effektivisera.

Arbetet: Ständiga förbättringar.

Uppgift:

Arbete: Låda 3

Utforska framtiden

Framtida erbjudanden & möjligheter

Mål: Lärande

Arbetet: Utforska, testa, experimentera.

Uppgift:

1. Vad gör ni i dag som du placerar i låda 3? Individuellt.

2. Gå runt i gruppen och nämna exempel.

3. Vad skulle du önska att ni gjorde i låda 3? Individuellt.

4. Gå runt i gruppen och nämna exempel.

Arbete: Låda 2

Selektivt glömmande

Gör er av med kedjor som håller er

tillbaka. 

Mål: Frigör energi och tid

Arbetet: Struktur för att avveckla rutiner,

affärsområden, affärsmodeller.

Uppgift:

1. Vad skulle ni kunna placera i låda 2? Individuellt.

2. Gå runt i gruppen och nämna exempel.

IDAG I

LÅDA 3?

IMORGON I

LÅDA 3?

VAD VILL

DU LÄGGA

I LÅDA 2?

IDAG I

LÅDA 1?

Vad gör vi i dag som du

placerar i låda 1?

GRUPP 1

Arbete: Låda 1

Hantera nutiden

Nuvarande verksamhet & affärsmodell.

Mål: Optimera, effektivisera.

Arbetet: Ständiga förbättringar.

Uppgift:

Arbete: Låda 3

Utforska framtiden

Framtida erbjudanden & möjligheter

Mål: Lärande

Arbetet: Utforska, testa, experimentera.

Uppgift:

1. Vad gör ni i dag som du placerar i låda 3? Individuellt.

2. Gå runt i gruppen och nämna exempel.

3. Vad skulle du önska att ni gjorde i låda 3? Individuellt.

4. Gå runt i gruppen och nämna exempel.

Arbete: Låda 2

Selektivt glömmande

Gör er av med kedjor som håller er

tillbaka. 

Mål: Frigör energi och tid

Arbetet: Struktur för att avveckla rutiner,

affärsområden, affärsmodeller.

Uppgift:

1. Vad skulle ni kunna placera i låda 2? Individuellt.

2. Gå runt i gruppen och nämna exempel.

IDAG I

LÅDA 3?

IMORGON I

LÅDA 3?

VAD VILL

DU LÄGGA

I LÅDA 2?

IDAG I

LÅDA 1?

Vad gör vi i dag som du

placerar i låda 1?

GRUPP 2

Arbete: Låda 1

Hantera nutiden

Nuvarande verksamhet & affärsmodell.

Mål: Optimera, effektivisera.

Arbetet: Ständiga förbättringar.

Uppgift:

Arbete: Låda 3

Utforska framtiden

Framtida erbjudanden & möjligheter

Mål: Lärande

Arbetet: Utforska, testa, experimentera.

Uppgift:

1. Vad gör ni i dag som du placerar i låda 3? Individuellt.

2. Gå runt i gruppen och nämna exempel.

3. Vad skulle du önska att ni gjorde i låda 3? Individuellt.

4. Gå runt i gruppen och nämna exempel.

Arbete: Låda 2

Selektivt glömmande

Gör er av med kedjor som håller er

tillbaka. 

Mål: Frigör energi och tid

Arbetet: Struktur för att avveckla rutiner,

affärsområden, affärsmodeller.

Uppgift:

1. Vad skulle ni kunna placera i låda 2? Individuellt.

2. Gå runt i gruppen och nämna exempel.

IDAG I

LÅDA 3?

IMORGON I

LÅDA 3?

VAD VILL

DU LÄGGA

I LÅDA 2?

IDAG I

LÅDA 1?

Vad gör vi i dag som du

placerar i låda 1?

GRUPP 3

bokningsrobotar

inom bemanning 

som är mer

anvancerade

Pappershantering

Arbete: Låda 2

Selektivt glömmande

Gör er av med kedjor som håller er

tillbaka. 

Mål: Frigör energi och tid

Arbetet: Struktur för att avveckla rutiner,

affärsområden, affärsmodeller.

Uppgift:

1. Vad skulle ni kunna placera i låda 2? Individuellt.

2. Gå runt i gruppen och nämna exempel.

GRUPP 4

Sammanför

användare i

gemensamt

system

Städar Beställningar
Nöjda

kunder

Dammsuga/skura

golv i större ytor

Inte städa

rum som

inte

används

Städa toaletter/

duschavlopp

Arbete: Låda 1

Hantera nutiden

Nuvarande verksamhet & affärsmodell.

Mål: Optimera, effektivisera.

Arbetet: Ständiga förbättringar.

Uppgift:

Arbete: Låda 3

Utforska framtiden

Framtida erbjudanden & möjligheter

Mål: Lärande

Arbetet: Utforska, testa, experimentera.

Uppgift:

1. Vad gör ni i dag som du placerar i låda 3? Individuellt.

2. Gå runt i gruppen och nämna exempel.

3. Vad skulle du önska att ni gjorde i låda 3? Individuellt.

4. Gå runt i gruppen och nämna exempel.

IDAG I

LÅDA 3?

IMORGON I

LÅDA 3?

IDAG I

LÅDA 1?

Vad gör vi i dag som du

placerar i låda 1?

GRUPP 3

Släppa "Så

har vi alltid

gjort"

Arbete: Låda 2

Selektivt glömmande

Gör er av med kedjor som håller er

tillbaka. 

Mål: Frigör energi och tid

Arbetet: Struktur för att avveckla rutiner,

affärsområden, affärsmodeller.

Uppgift:

1. Vad skulle ni kunna placera i låda 2? Individuellt.

2. Gå runt i gruppen och nämna exempel.
E-signaturer

digital

matbeställningsapp

Tempus barn

och matrecept

med rätt antal

portiioner

Beställningar

via dator av

samordnare

Digitalt

beställning till

samordnaren

för hållbarhet

Sensorer för

toaletter/rum

Återvinning

på ett smart

sätt för

hållbarhet

AI

papperskorg -

slänger fel

saker

mer digitala

och

utvecklade

brevlådor

mer

robotiserad

rutinadm.

Jobbar för att eliminera

pappershantering

genom exempelvis E-

tjänster, appar samt

digitala journaler och

arkiv.

Förenkla och

snabba upp

ärendehantering

och kontaktvägar

för medborgare

Pappershantering

Alla arbetssätt

som vi gör av

gammal hävd

och vana.

Matsvinn

Arbete: Låda 1

Hantera nutiden

Nuvarande verksamhet & affärsmodell.

Mål: Optimera, effektivisera.

Arbetet: Ständiga förbättringar.

Uppgift:

Arbete: Låda 3

Utforska framtiden

Framtida erbjudanden & möjligheter

Mål: Lärande

Arbetet: Utforska, testa, experimentera.

Uppgift:

1. Vad gör ni i dag som du placerar i låda 3? Individuellt.

2. Gå runt i gruppen och nämna exempel.

3. Vad skulle du önska att ni gjorde i låda 3? Individuellt.

4. Gå runt i gruppen och nämna exempel.

Arbete: Låda 2

Selektivt glömmande

Gör er av med kedjor som håller er

tillbaka. 

Mål: Frigör energi och tid

Arbetet: Struktur för att avveckla rutiner,

affärsområden, affärsmodeller.

Uppgift:

1. Vad skulle ni kunna placera i låda 2? Individuellt.

2. Gå runt i gruppen och nämna exempel.

IDAG I

LÅDA 3?

IMORGON I

LÅDA 3?

VAD VILL

DU LÄGGA

I LÅDA 2?

IDAG I

LÅDA 1?

Vad gör vi i dag som du

placerar i låda 1?

GRUPP 5

kundtjänst

chat

Mindre filer som

skickas mellan

system. systemen

hämtar själva

informationen

Fönsterputsmaskin

Umeå 

Ekonomi
Skellefteå

Kundtjänst
Ö-vik '

Måltid

Ö-vik

Lokalvård Ö-vik

Lokalvård

Resor

Filer som

skickas 

fram och

tillbaka

Telefon

Automatisering

och robotar

Ref up

refernstagningssystem

En gemensam syn och ett

accepterande av att framtiden

faktiskt kommer och att saker

och ting måste förändras för att

verksamheten skall kunna

bemöta de behov som följer

innovation, digitala framsteg och

människans behov.

Sömlös

integration

mellan

system.

Användande av AI-

funktioner för att

medborgare skall

kunna hantera sina

ärenden mer "hands

on" utan mellanhänder.

Ifrågasätter vårt

arbetssätt

dagligen för att

ständigt förflytta

onödigheter till

låda 2.

Bemöta medborgares

behov och

förväntningar både

via telefon (Amish)

och E-tjänster.

Testar nya

idéer och

arbetssätt.

Det är mer

grönsaker i

maten

Kunna utnyttja

de ugnar vi har -

lära oss utnyttja

nuvarande

teknik

Stoppa in maten

när man går hem,

så det blir klart

morgonen därpå

(vissa rätter)

timer som

slår på i tid

(potatisen

kokar kl 10 -

klart kl 11) 

Eleverna skulle

få lite mer

inflytande i vad

som serveras

(vad är bra/

dåligt)

Instagram -

komma åt

eleverna (de

får ställa

frågor osv) 

Mer utbyte

med andra -

hur kan man

jobba mer

innovativt? 

Vi misssbrukar

vatten...mkt

vatten passerar

vårat kök

Mer

närproducerat

Mer

vegetariskt

Beyond

meat osv

10 år fram!

10 år fram!

10 år fram!

10 år fram!

10 år fram!

Effektiviserar

flöden

automatiserade

gallringar i

rekryteringar

Cut and

paste.

mer

standardiserade

system

Storstädning

Planera

arbetet

whiteboard

Kunna påverka

anbudet - vad

för typ av mat

beställs

Miljövänliga

diskmaskiner -

inga giftiga

ämnen

Ugnar som blir

mer

energivänliga -

än mer än va

de är idag

Eleverna får önska

vilka rätter de vill

ha, beställningarna

av råvaror, recept

görs av AI. 

Framtida

ugnar -

kombinerad 

kyl, kok och

stekfunktion

Nyckelfritt -

dörrar öppnas

med blipp

t.ex.

Skicka in

recept
Elevens val

Robotdammsugare till

stora fria ytor

Självrengörande

toalettstolar och

duschavlopp

Pappershantering

Osäker

kommunikation

tex fax,

scannaing

Ipad - bokning vid

klassrum/toalett

Separat

deokumentation


