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* Digital kompetens

Skapa digitalt
innehall

Digital kompetens

En europeisk standardmodell for digital kompetens, DigComp, finns

sedan ett antal ar framtagen som visar pa fem grundlaggande kunskaps-

och fardighetsomraden som ar nedbrutna till 21 fardigheter.

Digitaliseringen av samhdllet stéller nya krav pa kompetens och
kunskaper. Den for med sig mojligheter att anvanda tjanster och
forenklar vardagen, men innebar ocksa ett krav pa mer ater-
kommande férandring. For de som i dag vaxer upp i Vésterbotten
ar det digitala samhdllet en sjdlvklarhet. Samtidigt varierar den
digitala kompetensen, mognaden och viljan att kompetens-
utveckla bade mellan grupper och individer i samhéllet som
mellan foretag och organisationer. Avgorande for att tillvarata
digitaliseringens méjligheter ar att savél ledare som medarbetare
dr med i arbetet och att de rustas for att kunna leda och bidra i
den digitala transformationen.

For att kunna dra nytta av digitaliseringen behéver det finnas
bade grundldggande och avancerad digital kompetens. Lite for-
enklat kan det beskrivas som att det kravs spetskompetenser och
strategisk digital kompetens for att kunna identifiera och infora
digitala system, processer och innovationer. Men fér att kunna ta
hem effekterna av nya system, processer och innovationer kréavs
ocksa en bred digital kompetens och férandringsledning.

En europeisk standardmodell for digital kompetens, DigComp,
finns sedan ett antal ar framtagen som visar pa fem grund-
laggande kunskaps- och fardighetsomraden som dr nedbrutna
till 211 fardigheter™.

3 https://joint-research-centre.ec.europa.eu/digcomp_en

1.1 Surfa, séka och filtrera data, information och digitalt innehall
1.2 Granska data, information och digitalt innehall
1.3 Hantera data, information och digitalt innehall

2.1 Interagera med hjilp av digital teknik

2.2 Delamed hjilp av digital teknik

2.3 Engagera medborgare med hjilp av digital teknik
2.4 Samarbete med hjalp av digital teknik

2.5 Natetikett

2.6 Hanteradigital identitet

Utveckla digitalt innehall

Integrera och omarbeta digitalt innehall
- Upphovsratt och licenser _

Programmering

Skydda utrustning

Skydda personuppgifter och integritet
Skydda halsa och valbefinnande
Skydda miljén

Lésa tekniska problem

Identifiera behov och tekniska svar
Kreativ anvindning av digital teknik
Identifiera digitala kompetensluckor

| dag dr kompetensbehovet bredare och innefattar saval formaga
till kallkritik, digitala verktyg, digital sakerhet och nya former for
ldrande inom skolan, som férmagan att leda i digital transforma-
tion. For att skapa en bred digital kompetens i samhallet kravs
tidiga insatser och livslangt larande och en bred digital delaktig-
het dédr grupper inte hamnar utanféor det digitala samhallet, vilket
ar en forutsattning for nyttiggérande av digitaliseringen. Detta
innebdr att flera olika typer av aktérer fran saval offentlig som
privat och idéburen sektor behovs for att mota behovet av stora,
foranderliga och mangfacetterade utbildningsbehov.

Allt djupare kunskaper for att forsta hur digitala system fungerar
och kan kopplas ihop med varandra, och det spretiga landskapet
av digitala system behover i storre utstrackningar bygga pa
gemensamma standarder. Det stéller krav pa fortbildning men
ocksa att nya roller i verksamheterna behovs med kompetens
som till exempel férandringsledning, upphandling och portfélj-
styrning.

I och med den 6kande mangden digitala miljoer och tjanster
6kar ocksa behovet av datavetare, informatiker och ingenjérer
samtidigt som det utbildas for fa med denna kompetens i

dagens utbildningssystem. Utbildningarna och arbetsmarknaden
inom denna sektor har ocksa haft svart att vara attraktiv bade



for kvinnor och méan. Det behovs fler utbildningsplatser, men
dven insatser for att fa fler studenter att stanna kvar i lanet efter
avslutad utbildning. | dag ldmnar en stor majoritet Vdsterbotten
for erbjudanden fran féretag och organisationer i andra delar av
Sverige och virlden.

I ndringslivet finns stora skillnader i den digitala mognaden som
inte dr isolerat till en sérskild bransch eller foretagare. Det finns
ocksa variationer i viljan och formagan till att digitalisera, dar det
kan vara svart att prioritera langsiktig kompetensutveckling i
hogkonjunktur och begransat med resurser i lagkonjunktur. Allt
fler affirsmodeller kommer att vara digitala, byggas pa Business
Intelligence (Bl) och innehélla mer data och Al-l6sningar, vilket
innebdr att foretagen maste ha formaga och kompetens att bade
effektivisera och férenkla men ocksa att transformera sina affars-
modeller med hjélp av digitalisering. Goda exempel och féretag
som dr féregangare kan har vara viktiga for att ldttare kunna
identifiera nyttan och affaren.

For manga foretag ar det svart att hitta fardigutbildad arbetskraft
och de behover darfor satsa mer pa internutbildningar och sa
kallad egenskapsrekrytering. Det kan kravas snabbare processer
for att utbilda inom vissa kvalifikationer, modeller som bygger pa
mikrokurser som dven gar att kombinera till firdiga examen pa
sikt. Samtidigt 6ppnar digitaliseringen upp for en global arbets-
marknad dar det gar att mota kompetensforsorjningsbehov med
mojlighet till distansarbete, plattformslosningar eller kompetens
placerad i andra delar av vérlden.

Nyckelatgarder

» Utveckla eller vidareutveckla metoder som skapar nya
eller forbattrade satt till 6kad digital kompetens hos
individer, féretag och organisationer.

Insatser for 6ka antalet individer med hég digitalise-
ringskompetens i Vdsterbotten, till exempel genom
att fa fler studenter att stanna kvar efter studierna,
talangattraktion samt insatser for jamstalldhet.

Motsvarande rekryteringsutmaning finns i offentlig sektor och
civilsamhillet dar det kan behéva byggas fler modeller som base-
ras pa delade kompetensresurser inom digitaliseringsomradet och
med mer samverkan avseende upphandling av digitala system
och tjanster. | dag ar det till exempel svart for mindre kommuner
och organisationer att sjdlva ha den bestillar- och forandrings-
ledingskompetens som krdvs, samtidigt som behoven i manga

fall ar liknande. Det krévs funktionell samverkan, men ocksa mer
plattformar och arenor for att utbyta kunskap och erfarenheter
mellan aktorer, till exempel inom offentlig sektor. | dag vittnar
ménga om att de har dalig kunskap om vad andra liknande aktorer
gor och vilka goda exempel som finns.

» Utveckla eller infora samverkansmodeller for att dela
resurser och kompetenser inom digitalisering mellan
foretag, offentliga aktérer och civilsamhalle.
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