: L'airla.bb C
Informationshantering

Syfte: Detta larlabb fokuserar pa informationshantering pa ett lekfullt satt och
hur kan skapa ett grundtank kring informationshantering for sig sjalv och sina
medarbetare. Det ar ett stod i att leda arbetet pa den digitala arbetsplatsen.
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Valkommen!
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Agenda for de kommande 55 minuterna

Introduktion i informationshantering
Reflektioner i grupper
Bingo

Panelsamtal om informationshantering med Thomas Kvist (RV), Mats
Johansson (RV) Thomas Haggstrom (Umea kommun)

Avslutning



Informationssakerhet - varfor ar det viktigt?

Det ar viktigt att du har kunskaper om informationssakerhet for att

* skydda invanares personliga integritet och deras uppgifter som finns i
kommunens informationssystem

 den kommunala verksamheten som bygger vart samhalle kan fortsatta att
fungera utan att bli utsatt for skador eller intrang fran obehdriga

* folja gallande lagar

Vad har DIN KOMMUN for rutiner om GDPR och molntjanst utanfor EU?



Diskutera/fundera pa:

Grupp 1, 3 etc

* Vilka typer av information hanterar du i din verksamhet?

* Hur kan du avgéra om det ar en offentlig handling?

e Hanterar du nagon kanslig information? Ge exempel.

Grupp 2, 4 etc

e Vad blir konsekvenserna om kanslig information hamnar i oratta hander?
* Vad blir konsekvensen av att jag skyddar information i “onédan”?

* Finns det andra skal till att du vill ha information ”“for dig sjalv” an att den
ar kanslig?






Diskutera/fundera pa:

Vilka typer av information hanterar du i din verksamhet?

Hur kan du avgora om det ar en offentlig handling?

Hanterar du nagon kanslig information? Ge exempel.

Vad blir konsekvenserna om kanslig information hamnar i oratta hander?
Vad blir konsekvensen av att jag skyddar information i “on6dan”?

Finns det andra skal till att du vill ha information “for dig sjalv” an att den
ar kanslig?



Informationshantering - varfor ar det viktigt?

Vilka faktorer paverkar hur information hanteras?

* Vilken typ av information ar det? Anteckningar? Policy? Sekretessbelagd
information? Offentlig handling? Annat?

* Vilket ar det faktiska innehallet - text, bild mm

* Vilket format? Digitalt — vilket digitalt format? Papper? Format som passar
for delning/samarbete?

* Var lagras informationen? Arkiv? Parm? Filsystem? Teams? Annat
verksamhetsnara system? System som passar for delning/samarbete?

* Dokumentnamn, metadata etc
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Informationshanterings-

10 min eget labbande
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Panelsamtal om informationshantering

Thomas Kvist, Region Vasterbotten
Mats Johansson, Region Vasterbotten

Thomas Haggstrom, Umea Kommun
Moderator: Malin Bergvall, Region Vasterbotten



Sammanfattning

Tips pa personer att fraga for stod kring informationshantering i din
organisation:

 Namndsekreterare/Sekretariat/Arkivarie

* Informationssakerhetsansvarig/Dataskyddsansvarig

* Informationsarkitekt/informationscontroller

* Personuppgiftsansvarig

* M365 ambassadorer/personer som arbetar med digitala arbetssatt



/D™= Zad oS

Tema 5: Larlabb Introduktion

- A: Kreativa funktioner i M365 B: Al som stod i din arbetsvardag C: Informationshanteringsbingo D: Omvarldsspaning Robotar E: Hitta fejkmailen

F: Vandra i kundens digitala skor G: Antipilot - testa "sluta gora" Sjalvstudier

o Introduktion

Nyhete

Syfte
Syftet med detta temaomrade ar att du far mojlighet att utforska, testa och trana pa nya digitala verktyg och metoder
som underlattar, stodjer, okar kvaliteten pa att arbeta och leda digitalt.

Kunskapsmal

Efter genomganget temaomrade kommer du att ha

» okad erfarenhet av att arbeta digitalt
» Okad erfarenhet av att leda digitalt
» okad kunskap om metoder att leda digitalt forandringsarbete

a Planera ditt deltagande i larlabb
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